Softwares para Groupware

Colaborar é preciso

Para sua equipe colaborar de forma realmente eficiente é
necessario oferecer a ela as melhores ferramentas para isso.
por Pablo Hess

oordenar equipes é uma tarefa que exige talento para lideranca e tomada

de decisdes, além de planejamento, paciéncia e inteligéncia, € claro. Equi-

pes podem ser enxergadas de um ponto de vista externo, aquelas que ndo
dispdem de uma boa coordenagido inevitavelmente comportam-se como qualquer
agrupamento de pessoas — de forma, digamos, pouco inteligente. As bem geren-
ciadas, por outro lado, tendem a atingir certa sinergia, beneficiando o trabalho do
todo mais do que qualquer um poderia fazer indiviualmente.

A chave da boa coordenacio, além dos requisitos internos jd descritos, se en-
contra na colaboracio. E extremamente importante que cada colaborador tenha
a percepcio do espago que ocupa na equipe e da importincia de sua tarefa para
o prosseguimento dos projetos em andamento.

O objetivo dos sistemas para groupware é, justamente propiciar um ambiente colabora-
tivo perfeitamente integrado. Com funcionalidades de leitura e envio de emails, agendas
particulares e ptiblicas, navegadores de fluxo de trabalho e mensagens instantaneas, esses
softwares se dedicam a permitir que equipes grandes ¢ pequenas, simples e complexas
trabalhem bem em grupo, de forma a otimizar seu trabalho como um todo.

Com isso em mente, apresentamos nesta edi¢do da Linux Magazine alguns proe-
minentes softwares de groupware para Linux. O interessante Citadel, proveniente de
um sistema BBS, oferece uma visio um tanto diferente do funcionamento interno de
sisternas de groupware, com possibilidades mais diversas que a maioria de seus concor-
rentes. Em seguida mostramos o Expresso Livre, um projeto brasileiro que mantém sua
compatibilidade com o E-GroupWare, do qual foi derivado, estendendo muitas de suas
funcionalidades no mais puro modelo colaborativo do Software Livre, e com beneficios
para seus desenvolvedores e usudrios — especialmente os brasileiros. O elegante Zim-
bra é o terceiro software a ser abordado, e mostra seu uso inovador da tecnologia AJAX
a servigo da colaboragdo. Por tltimo, mas definitivamente ndo menos importante, o
premiadissimo Open-Xchange marca presenca e mostra os motivos de seu sucesso no
mundo corporativo. M e L
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